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CARE

Elektronische Patientendossiers und externe Softwarelosungen aus der «Steckdose» sind im Gesundheitswesen ein klar erkennbarer Trend sowie
erprobtes Mittel zur Effizienz- und Qualitatssteigerung der Betreuungsablaufe. Die Uptime Services AG, grosste Schweizer Herstellerin
elektronischer Archivsysteme, geht mit der im Gesundheitswesen etablierten IT-Dienstleisterin, Logicare AG, eine Kooperation ein.

Gemeinsam streben die beiden Unter-
nehmen mit dem Universalarchiv ARTS
die Marktfiihrerschaft auf diesem
Gebiet der elektronischen Patienten-
dossiers an.

Leistungserbringer im Gesundheits-
wesen stehen unter Kostendruck und
suchen nach Effizienzsteigerungen in
ihrer gesamten Prozesskette. Beson-
ders im IT-Bereich gibt es diesheziiglich
noch betrachtliches Potenzial. Matthias
Heubi, CEO von Uptime Services AG,
sieht vor allem mit der Einfiihrung von
Software-Losungen aus der «Steck-
dose» (Software as a Service) betracht-
liche Einsparungsmdglichkeiten:
«Dienste, wie zum Beispiel unser elek-
tronisches Patientendossier ARTS,
konnen einfach und schnell eingefiihrt
werden. Sie sind kostenglinstig, war-
tungsfreundlich, einfach skalierbar und
trotz Standardisierung auf die indivi-
duellen Bediirfnisse der Leistungser-
bringer im Gesundheitswesen anpass-
bar.» Zusammen mit Logicare plante
und betreibt Uptime Services fiir meh-
rere Schweizer Spitdler elektronische
Patientendossiers. Wirtschaftlichkeit,
Datensicherheit und Verfiigharkeit
stehen dabei an oberster Stelle.

Komplementére Leistungen

Fiir Tobias Diener, Geschéftsfiihrer von
Logicare, ist die Partnerschaft ein logi-
scher Schritt: «Uptime Services und
Logicare bringen komplementére Leis-
tungen und Know-how zusammen.
ARTS ist zweifellos ein sehr leistungs-
fahiges System, welches beziiglich
Benutzerfreundlichkeit seinesgleichen
sucht. Gepaart mit der Engineering-
und Integrationserfahrung sowie dem
Know-how von Logicare in der Anbin-
dung elektronischer Patientendossiers
an die verschiedenen Fachanwendun-
gen konnen wir den Kunden ein
zukunftsweisendes Universalarchiv
bieten. Weiter ermdglichen wir den
Kunden, ohne Anfangsinvestitionen
mit einer Basisfunktionalitét zu starten
und diese gemass den betrieblichen
Anforderungen schrittweise auszu-
bauen.» Mit ihrer Kooperation wollen
Uptime Services und Logicare ihre
fihrende Marktposition und die Ange-
botspalette massgeschneiderter
IT-Lésungen aus einer Hand festigen
und weiter aushauen.

UPTIME services AG ist spezialisiert
auf die Realisierung von grossen, an-

spruchsvollen Enterprise Content
Management (ECM) Projekten. Als
fuhrender Schweizer Gesamtanbieter
verfiigt das Unternehmen (iber eine
einzigartige Biindelung von Produkt-,
Beratungs- und Entwicklungskompe-
tenz. So kdnnen komplexe Anforderun-
gen aus einer Hand realisiert werden.

Die eigene Losungsplattform ARTS
ist speziell auf die Bedirfnisse von
grossen Organisationen zugeschnitten
und wird seit tiber zehn Jahren konse-
quent weiterentwickelt. Namhafte
Schweizer Unternehmen, Behdrden
und Spitaler setzen auf die ausfallsi-
cheren Losungen von UPTIME und
verwalten damit hunderte Millionen
Dokumente in unternehmenskritischen
Anwendungen.

Ein filhrender IT-Dienstleister

Logicare ist flihrender IT-Dienstleister
fir Leistungserbringer im Schweizer
Gesundheitswesen. Das Unternehmen
erbringt in den klinischen und admi-
nistrativen Fachgebieten umfassende
Leistungen in den Bereichen Beratung
und Projekte, Betrieb und Support
sowie eLearning. Aktuell betreut Logi-

care fir mehrere Spitéler und die IT-
Infrastruktur fiir insgesamt 4000 An-
wenderinnen und Anwender.

Die Mitarbeitenden von Logicare
kommen aus dem Spitalwesen und der
Informatik. Profundes Wissen tiber die
Abléufe der Patientenbetreuung und
umfassende Kenntnisse der technolo-
gischen Maglichkeiten fliessen so auf
einmalige Weise zusammen. Basierend
auf diesen zwei Kernkompetenzen bie-
tet Logicare eine ganzheitliche Losung
fir die Informatikanforderungen im
Schweizer Gesundheitswesen an. Ein
bediirfnisgerechtes eLearning-Ange-
bot rundet die Leistungen von Logicare
ab.
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